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SUR INTERNET ET LES ; "i—
RESEAUX SOCIAUX

Le travail de Dombes Tourisme sur le net porte ses fruits...

Site Internet

Nb de pages vues : 67 650 (+188%)
Nb de visiteurs : 19 544 (+319%)

Réseaux sociaux
308 325 personnes atteintes (+35%)

f Dombestourisme dombes.tourisme

A L'OFFICE DE TOURISME

+ 75% par rapport a 2020
+ 15% par rapport a 2019

/‘ 3 400 visiteurs renseignés dans
I les bureaux et en accueil mobile

A Chatillon-sur-Chalaronne
1 824 visiteurs renseignés au Pavillon du Tourisme

En Accueil Hors les Murs
1 609 visiteurs renseignés sur 41 sorties

Parc des Oiseaux Abbaye Notre-Dame des
Dombes

Marché de Chatillon
Marché de St André de Corcy

LES ANIMATIONS DE DOMBES TOURISME

- 52 animations réalisées sur 11
thématiques différentes

- 418 participants (-7% en raison du
début d'été pluvieux)
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TOURISTIQUES DU TERRITOIRE

Abbaye Notre Dame des Dombes : 7 800 visiteurs

Parc des Oiseaux : 107 000 visiteurs (+ 13% et +1% par rapport a
2019)

Musicales du Parc des Oiseaux : 22 600 spectateurs
Observatoire de l'Etang Vernange a Monthieux : environ 1 000
personnes en juillet-aolt

Observatoire de l'Etang Préle a Valeins : environ 900 personnes
de juillet & mi-aolt

QUI EST VENU SUR NOTRE TERRITOIRE ?
LES EXCURSIONNISTES

Les personnes venant a la journée o~
Les excursionnistes représentent 87/) des touristes de
notre territoire |

COMBIEN ETAIENT-ILS CET ETE ? bs
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FREQUENTATION DES PRINCIPAUX SITES @ 3

Total Excursionnistes Excursionnistes
Excursionnistes Frangais Locaux

L'excursionnisme est en nette progression depuis 2
ans et plus particulierement par les locaux qui
redécouvrent leur territoire. Leur progression est
de +4% cette année et +17% par rapport a 2019.
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D'OU VENAIENT-ILS ?
Etrangers

9%

Locaux
18%

Francais
73%
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TOP 5 DES DEPARTEMENTS D'ORGINE

Rhéne

Ain

Isére

Paris

Sadne
& Loire

La progression par rapport a 2019 est importante pour le
Rhone (+15%), la Sadne-et-Loire (+19%) et U'lsere (+40%)

CHEZ LES HEBERGEURS DU TERRITOIRE |g.

LES NUITEES SUR LE TERRITOIRE

Source : Flux Vision Tourisme Orange - Aintourisme

« Frangais : 193K nuitées sur le territoire (-5% vs 2020 et -9% vs
2019). Cette tendance a la baisse est la méme sur l'ensemble
du département (-6% vs 2020 et -5% vs 2019)

« Top 5 étrangers (1) : 19K nuitées sur le territoire (-13%). Les
étrangers ont moins fréquenté notre territoire cet été
contrairement au reste du département (+3%)

« Durée moyenne du séjour : 1,86 jours (=)

Le retour a la normale est lent. Le « tourisme » de ces deux
derniéres années est profondément modifié avec une

consommation de proximité, a la journée, qui prend le pas sur
le séjour.

ET POURTANT...

ZOOM SUR LES HEBERGEMENTS COLLABORATIFS (2)

Source : Liwango - 127 offres réservables sur la CC Dombes.
Données basées sur 'occupation réelle

(1) Top S étrangers : étrangers venant des S5 pays les plus présents en
Dombes : Suisse, Allemagne, Pays-Bas, Belgique et Royaume-Uni

(2) Hébergements collaboratifs = modes d'hébergement et nuitées proposés
sur des plateformes de type Airbnb, Booking..
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Pistes de réflexion pour analyser ces chiffres..

Le locatif, d'une maniére générale, a été tres prisé ,,’
cet été, encore plus que 'été dernier, par une

clientéle en majorité frangaise.

Méme si elles ont commencé a faire leur retour, nos principales
clienteles étrangéeres (Belgique, Pays-Bas, Allemagne, Suisse) ne
sont toujours pas au niveau d'avant crise ce qui a un impact
sur les nuitées en camping et dans 'hotellerie.

En 2020, nous avons assisté a une hausse des nuitées liées a la
volonté des frangais de retrouver leurs proches. Cet été, 24%
des frangais ont séjourné chez leurs parents et amis, mais cette
tendance est o la baisse par rapport a 2020.
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Q VOTRE RETOUR SUR CET ETE

Source : Enquéte de conjoncture Dombes Tourisme - Aintourisme

®

« Pour 43% d’entre vous, ces vacances d'été se sont passées
mieux que prévu

« Vous étes 71% a estimer que la fréquentation de votre
établissement a été bonne, dont 25% tres bonne.

VOTRE SATISFACTION
SUR LA FREQUENTATION

Restaurants

. Mauvaise

Loisirs

. Bonne

Hébergements

2%

Ce qui a favorisé
laugmentation ou le
maintien de la
fréequentation de
votre établissement

Ce qui a freiné la
fréquentation de
votre
établissement

1.L’ougrr1entotion de la 1.Le manque de clientéle
clientele francgaise étrangere (75%)
(100%) - 2.Le pass sanitaire (50%)
2.La notorieté de votre 3.La météo (50%)

établissement (45%)
3.La fidélité de votre
clientele (35%)

Crédits photos : AurelPhotog, Serge Buathier/Ville de Bourg en Bresse, Pixabay
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